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Don’t Waste ‐ DONATE 
Do you have excess food?  
The Food DonaƟon and Recovery 
Outreach Program (Food DROP) is a 
County‐sponsored program offering a 
food donaƟon opƟon to businesses 
operaƟng in the County 
Unincorporated CommuniƟes so that 
they may safely donate their excess 
edible food to fight hunger, and reduce 
their trash. To learn more about the 
program, visit: FoodDROPLA.com 

Organics Law  
The State’s Mandatory Organic 
Waste Recycling Law Assembly Bill 
(AB) 1826 requires businesses that 
generate organic waste (food or green 
waste) to arrange for organic waste recycling services.  
To start recycling your organic waste, please contact our  
Organics Recycling Coordinator at (626) 855‐5539. See below for 
the State’s implementaƟon schedule.  

Year  Cubic Yards Generated Weekly 

2019 
4 (commercial solid waste, regardless of  

amount of organic waste) 

2020 
2 (commercial solid waste, if state does 

not meet goal) 

Know Your Rights! For a sample copy of 
the Customer Bill of Rights, please visit 
LACountySWIMS.org/BOR 

Recycle, Recycle, Recycle 
Valley Vista Services is commiƩed to 
helping you recycle.  State law Assembly 
Bill (AB) 341 requires all businesses that 
generate four (4) cubic yards or more of 
solid waste per‐week and mulƟ‐family 
properƟes with five (5) units or more to 
recycle.   

We offer customers a FREE one‐cubic yard recycling 
bin/capacity or two 96‐gallon recycling carts. Need recycling 
containers bigger than one‐cubic yard?  We will provide them 
to you at half the cost of the same‐sized trash container! 

If you are a residenƟal or mulƟ‐family customer, you are 
eligible to receive bulky item pickups free of charge! Bulky 
items may include: chairs, furniture, computer monitors and 
electronics. Every year, you are eligible for one of the 
following:  

 Five pick‐ups of bulky items (limit of five items per pick up, 
and unlimited amounts of certain electronics), or  

 One annual cleanup event with unlimited amounts of 
bulky items and certain electronics. 

If you are a commercial business, you may receive bulky item, 
e‐waste and CED on‐call pickups at an addiƟonal charge. 
To  find  out  more  about  this  service,  please  contact 
Valley Vista Services at (800) 442‐6454. 

Put Trash in its Place: 
Be Part of the SoluƟon, Not the PolluƟon 

Reduce Recycling Contamination 
Recycling contaminaƟon occurs when non‐recyclable items are 
mixed in with recyclables items or when recyclable items are 
placed in the wrong containers. Contaminated recyclables have 
limited value and run the risk of being unnecessarily landfilled. 
To obtain addiƟonal assistance in evaluaƟng your current 
recyclables and refuse collecƟon services, contact Valley Vista 
Services at (800) 442‐6454 to request a complimentary site visit 
from one of our recycling specialists.  

Recycling Do’s 
 Keep foods and liquids out of  

recycling carts and bins. 

 Recycle all empty plasƟc boƩles, 
cans, paper and cardboard. 

 Purchasing products made from 
recycled materials helps to preserve our natural resources.  

Recycling Don’ts 
 Do not recycle pizza boxes that 

contain oils or food waste. 

 Do not place electronic devices in 
your recycling container. 

 Food soiled containers, paper 
plates and napkins should be disposed of in the trash. 

For more informaƟon, please contact  
Valley Vista Services at (800) 442‐6454 or  
visit us online at ValleyVistaServices.com 
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No Desperdicie ‐ DONA 
El Programa de Donación y Recuperación de 
Alimentos (“Food DROP”) es un programa 
patrocinado por el Condado que les ofrece 
una opción de donación de alimentos a las 
empresas que operan en las Comunidades no 
incorporadas del Condado para que puedan 
(1) Donar su exceso de alimentos comesƟbles 
de manera segura para combaƟr el hambre, y 
(2) Reducir el desperdicio de alimentos en el 
condado de Los Ángeles. Para obtener más información so‐
bre el programa, visite: FoodDROPLA.com 

Ley de lo Orgánico 
La ley estatal de Residuos Orgánicos de la 
Asamblea (AB) 1826 requiere que las 
empresas que generan residuos orgánicos 
(alimentos o residuos verdes) se encarguen 
de los servicios de reciclaje de residuos  
orgánicos. Si desea reciclar sus residuos orgánicos, comuníquese 
con nuestro Coordinador de Reciclaje Orgánico al (626) 855‐5539. 
Vea a conƟnuación el calendario estatal de implementación. 

Año      Yardas Cúbica Generadas Semanalmente 

2019 
4 (residuos sólidos comerciales,  

independientemente de la canƟdad de  

residou orgánico) 

2020 
2 (residuos sólidos comerciales, si el estado 

no cumple con la meta) 

¡Conozca sus Derechos! Para obtener una 
copia de Derechos del Cliente, visite 
LACountySWIMS.org/BOR 

Reciclaje, Reciclaje, Reciclaje 
Valley Vista Services se compromete en 
ayudarles a reciclar. La ley estatal de la  
Asamblea (AB) 341 requiere que todas las 
empresas que generan cuatro (4) yardas 
cúbicas o más de residuos sólidos por 
semana y propiedades mulƟfamiliares con 

cinco (5) unidades o más necesitan reciclar. Les ofrecemos a 
nuestros clientes un contenedor para reciclar/capacidad de 
una yarda cúbica GRATIS o dos carritos de reciclaje de 96  
galones. ¿Necesita contenedores de reciclaje de más de una 
yarda cúbico? ¡Se los proporcionaremos a usted a la mitad del 
costo del contenedor de basura del mismo tamaño! 

Si es cliente residencial o mulƟfamiliar, ¡usted es elegible para 
recibir recolecciones de arơculos voluminosos graƟs! Los 
arơculos voluminosos pueden incluir: sillas, muebles, 
monitores de computadora y electrónica. Cada año, usted es 
elegible para uno de los siguientes: 

 Cinco recolecciones de arơculos voluminosos (límite de 
cinco arơculos por recolección y canƟdades ilimitadas de 
ciertos productos electrónicos), o 

 Un evento de limpieza anual con canƟdades ilimitadas de 
arơculos voluminosos y ciertos productos electrónicos. 

Si usted Ɵene un negocio comercial, puede recibir 
recolecciones de arơculos voluminosos, desechos 
electrónicos y CED a pedido por un cargo adicional. Para 
obtener más  información  sobre este  servicio,  comuníquese 
con Valley Vista Services al (800) 442‐6454. 

Pon la Basura en su Lugar: 
Ser Parte de la Solución, No la Contaminación 

Reduzca la Contaminación del Reciclaje 
La contaminación del reciclaje se produce cuando los arơculos 
que no son reciclables se mezclan con los arơculos que si son 
reciclables o cuando los arơculos reciclables se colocan en los 
contenedores incorrectos. Los materiales reciclables 
contaminados Ɵenen un valor limitado y corren el riesgo de ser 
verƟdos innecesariamente. Para obtener asistencia adicional en 
la evaluación de sus actuales materiales reciclables y servicios 
de recolección de desperdicios, comuníquese con Valley Vista 
Services al (800) 442‐6454 para solicitar una visita de cortesía 
con uno de nuestros especialistas en reciclaje.  

Reciclable 
 Mantenga los alimentos y líquidos fuera de 

los carritos y contenedores de reciclaje. 

 Recicle todas las botellas de plásƟco vacías, 
latas, papel y cartón.  

 La compra de productos hechos de materiales reciclados 
ayuda a preservar nuestros recursos naturales.   

No es Reciclable 
 No recicle cajas de pizza que contengan 

aceites o residuos de alimentos. 

 No coloque disposiƟvos electrónicos en su 
contenedor de reciclaje. 

 Los recipientes sucios de alimentos, los platos de papel 
y las servilletas deben desecharse en la basura. 

Para más información, comuníquese con  
Valley Vista Services al (800) 442‐6454 o visite 
ValleyVistaServices.com 


