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Don’t Waste - DONATE 
During the COVID-19 pandemic, food donation 
supplies have been limited. Food  
establishments and residents are encouraged  
to donate excess edible food to fight hunger 
and reduce trash. You are protected with the 
Bill Emerson Good Samaritan Food Donation 
Act; in addition, food donation can be tax  

deductible. Contact a tax professional for  

additional guidance. Visit FoodDROPLA.com or call 
(888) CLEAN-LA for more information.

Residential and multi-family customers are eligible to receive 
up to five (5) bulky item pick-ups or one annual clean up  
event free of charge! 

 Bulky items include chairs, furniture and electronics.

 For tenants, please contact your property manager to
make arrangements for a bulky item pick-up.

 Commercial businesses may receive bulky item, e-waste
and on-call pick-ups at an additional charge.

Due to changing Public Health Orders to help control the 
spread of COVID-19, please call Valley Vista Services at  
(800) 442-6454 to learn more about services available.

Bulky Item Collection 

Recycling News 
Assembly Bill (AB) 341 requires all businesses 
that generate four (4) cubic yards or more of 
solid waste per week and multi-family properties 
with five (5) units or more to recycle.  
Customers are offered a FREE one-cubic yard recycling bin or 
two 96-gallon recycling carts. Recycling bins larger than one-
cubic yard are available at half the cost of the same-sized 
trash bins. 

Say NO to Single-Use Plastic Items 
Single-use items such as plastic water bottles, bags and straws  
are used once and then tossed in the trash. Wind easily carries 
the items airborne where they accumulate and end up on the 
sides of freeways or local beaches. These items impact the  
environment as they take hundreds of years to biodegrade and 
affect marine and animal life. State and local governments spend 
millions of dollars each year on preventative programs and  
clean-up/enforcement activities to reduce the litter impacts that 
single-use items cause. Reducing, reusing and recycling single-use 
items conserves resources and landfill space, reduces air and  
water pollution, protects wildlife and reduces clean-up costs. Do 
your part by purchasing reusable items, reusing plastic containers 
and bags that you currently have, and recycling plastic bottles.  

For more information, visit BusinessRecycling.com. 

Organics Law 
The State’s Mandatory Commercial Organics Recycling Law Assembly 
Bill (AB) 1826 requires businesses that generate organic waste  
(food or green waste) to arrange for organic waste recycling services. 
Contact our Customer Service Department at (800) 442-6454. See 
below for the State’s implementation schedule.  

Beginning January 1, 2022, the State’s Senate Bill (SB) 1383  
requires all organic waste generators (businesses, institutions, 
multi-family residents and single-family residents) to recycle their 
organic waste to reduce greenhouse gas emissions. Arrange to 
transport  collected organic materials to a compost facility with one 
of the  following methods:  sign up for service through Valley Vista 
Services, self-haul or back-haul organics to a permitted facility; or 
donate  excess edible food to a local organization that will feed 
people in need.  
Effective July 1, 2020, the State's Assembly Bill (AB) 827 requires all 
commercial food establishments that are subject to the requirements 
of AB 341 and AB 1826 mandates to provide bins to customers for 
collecting organics and recycling alongside trash. This includes all 
commercial food service establishments that provide food for 
purchase and immediate consumption on site. Please contact  
Valley Vista Services at (800) 442-6454 for more information.  

Year Cubic Yards Generated Weekly 

2020 
Two (2) or more (commercial solid waste, regardless of 
amount of organic waste) 

Know Your Rights! For a sample copy

of the Customer Bill of Rights, please 

visit LACountySWIMS.org/BOR 

For more information, call (800) 442-6454 

Mon. - Fri., 8 a.m. - 5 p.m., Sat., 8 a.m. - 1 p.m.

or visit us at ValleyVistaServices.com 

Source Reduction 
Reducing waste is the most economical and sustainable  
method of managing trash. Food waste typically has the  
largest environmental and financial impact; therefore, save 
money through smart purchasing, proper storage and on-site 
composting of food items. For more information, please visit 
PublicHealth.LACounty.gov/eh/LACFRI. 

Trash collection and recycling services for Los Angeles County unincorporated areas 

NO YES 

@ValleyVistaServices 

http://www.FoodDROPLA.com
http://www.businessrecycling.com
http://www.LACountySWIMS.org/BOR
http://www.LACountySWIMS.org/BOR
http://publichealth.lacounty.gov/eh/LACFRI/


Primavera 2021 

No Desperdicie, Dona 
Durante la pandemia COVID-19, los suministros  
de donación de alimentos son limitados. Se  
alienta a los establecimientos de alimentos y a  
los residentes a donar el exceso de alimentos  
comestibles para combatir el hambre y reducir la 
basura. Usted está protegido por la Ley de  
Donación de Alimentos Bill Emerson Good  
Samaritan y la donación de alimentos puede ser 

deducible de impuestos. Visite FoodDROPLA.com o llame al 
(888) CLEAN-LA para más información.

Los clientes residenciales y multifamiliares son elegibles para recibir 
hasta cinco (5) recolecciones de artículos voluminosos o un evento 
de limpieza anual sin costo.  

• Los artículos voluminosos incluyen sillas, muebles y aparatos.

• Para los inquilinos, comuníquese con el administrador de su
propiedad para hacer arreglos para la recolección de artículos 
voluminosos.

• Las empresas comerciales pueden recibir recolecciones de
artículos voluminosos, desechos electrónicos y recolecciones
en llamada por un cargo adicional.

Debido a cambios en las órdenes de salud pública para ayudar 
a controlar la propagación de COVID-19, para obtener más  
información sobre los servicios disponibles llame a  
Valley Vista Services al (800) 442-6454. 

Recolección de artículos voluminosos 

Noticias de reciclaje 
El proyecto de ley de asamblea (AB) 341 requiere que todas las  
empresas que generan cuatro (4) yardas cúbicas o más de desechos 
sólidos por semana y las propiedades multifamiliares con cinco (5) 
unidades o más deben de reciclar.  
A los clientes se les ofrece un contenedor de reciclaje de una yarda 
cúbica gratis o dos contenedores de reciclaje de 96 galones. Los 
contenedores de reciclaje de más de una yarda cúbica 
están disponibles a la mitad del costo de los contenedores 
de basura del mismo tamaño. 

Di no a los artículos de plástico de un solo uso 
Los artículos de un solo uso, como las bolsas de plástico, las botellas de 
agua de plástico y las pajitas de plástico se usan una vez y luego se tiran  
a la basura. El viento transporta fácilmente los artículos en el aire donde 
terminan a los lados de las carreteras y playas locales. Estos elementos 
impactan el medio ambiente, ya que tardan cientos de años en  
biodegradarse y afectan la vida marina y fauna. Los gobiernos estatales y
locales gastan millones de dólares cada año en programas preventivos y 
actividades de limpieza / cumplimiento para reducir el impacto de la 
basura que causan los artículos de un solo uso. Reducir, reutilizar y  
reciclar artículos de un solo uso conserva los recursos y el espacio de los 
vertederos, reduce la contaminación del aire y el agua, protege la vida 
silvestre y reduce los costos de limpieza. Haga su parte comprando  
artículos reutilizables, reutilizando contenedores y bolsas de plástico que 
tiene actualmente y reciclando botellas de plástico. Para más  

información, visite BusinessRecycling.com. 

Ley de los orgánicos 
El Proyecto de Ley 1826 (AB 1826) de Reciclaje de Productos Orgánicos 
Comerciales Obligatorios del Estado requiere que las empresas que 
generan residuos orgánicos (alimentos o residuos verdes) dispongan 
servicios de reciclaje de residuos orgánicos. Comuníquese con nuestro 
Departamento de Atención al Cliente al (800) 442-6454. Consulte al 
calendario de implementación del estado. 

A partir del 1 de enero de 2022, el Proyecto de Ley del Senado del estado 
(SB) 1383 requiere que todos los generadores de desechos orgánicos 
(empresas, instituciones, residentes multifamiliares y residentes  
unifamiliares) reciclen sus desechos orgánicos para reducir las emisiones 
de gases de efecto invernadero. Organice el transporte de materiales 
orgánicos recolectados a una instalación de compostaje con uno de los 
siguientes métodos: registrarse para el servicio a través de Valley Vista 
Services, auto-transporte o transporte de regreso productos orgánicos a
una instalación autorizada; o donar el exceso de alimentos comestibles a 
una organización local que alimentará a las personas necesitadas. 
A partir del 1 de julio de 2020, el Proyecto de Ley de la Asamblea del 
Estado (AB) 827 requiere que todos los establecimientos comerciales  
de alimentos que están sujetos a los requisitos de los mandatos AB 341  
y AB 1826 proporcionen contenedores a los clientes para recolectar  
productos orgánicos y reciclar junto con la basura. Esto incluye todos los 
establecimientos comerciales de servicio de alimentos que ofrecen  
alimentos para la compra y consumo inmediato. Para más información 
comuníquese con Valley Vista Services al (800) 442-6454. 

Año Yardas cúbicas generadas semanalmente 

2020 
Dos (2) o más (residuos sólidos comerciales,  
independientemente de la cantidad de residuos orgánicos) 

¡Conozca sus derechos! Para obtener una

copia de muestra de la Declaración de derechos 

del cliente, visite LACountySWIMS.org/BOR 

@ValleyVistaServices Para más información, llame al (800) 442-6454 

lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m., sábado de 8 a.m. 

a 1 p.m., o visite ValleyVistaServices.com 

Reducción de fuente 
Reduciendo residuos es el método más económico y sostenible 
para gestionar la basura. El desperdicio de alimentos tiene el 
mayor impacto ambiental y financiero. Comience a ahorrar  
dinero a través de compras inteligentes, almacene  
adecuadamente y compostaje en el sitio de alimentos. Para más 

información, visite PublicHealth.LACounty.gov/eh/LACFRI. 

Recolección de basura y servicios de reciclaje para las áreas no incorporadas del Condado de Los Ángeles 

NO Sí

http://www.FoodDROPLA.com
http://www.businessrecycling.com
http://www.LACountySWIMS.org/BOR
http://www.LACountySWIMS.org/BOR
http://publichealth.lacounty.gov/eh/LACFRI/



