City of Huntington Park

Residential Service Guide

Landfill

@& Food Soiled Containers

@& Food Wrappers & Chip Bags
@ Diapers & Pet Waste

@& Cartons, Cups, & Styrofoam
@& Plastic Bags

€3 No Hazardous Waste

Recycling

All items must be clean and dry.
@& Cardboard

® Paper

® Aluminum & Tin Cans

@ Glass

@ Plastics #1 -#7

€) Plastic bags

R 01315

Organics

@ Yard Trimmings
@ lLeaves & Grass
® Untreated Wood

® small Branches

@& Food waste placed inside a
secured clear or transparent bag.
€ Pet Waste

€3 Palm Fronds
€) Dirt or Rocks

s Valley Vista Services

V Waste Disposal and Recycling Division

Office Hours are Monday - Friday 8:00 AM - 5:00 PM
Saturday 8:00 Am - 1:00 PM

Customer Service (800) 442- 6454

On your collection day:

e Please have your carts placed out for
service no later than 6:00am.

e Carts should be placed so handles are
facing your home.

e Place carts side by side, 1ft apart and 3 feet
away from any obstructions.

e Any items placed next to carts will not be
collected.

Senior Citizen Discount

A 20% rate reduction available for residential
customers meeting the following requirements:

e 62 years of age or older
e Must be head of household
» Must be on social security benefits

For more information contact VVS customer
service department (800) 442-6454 or email
customerservice@myvvs.com.

Container Rentals

From construction, demolition, or garage
clean ups, we provide dumpster rentals for
all  your disposal needs. For more
information or a free quote please visit
valleyvistaservices.com/dumpster-rental/
or call us at (800) 442-6454.

Hazardous Waste

Hazardous waste includes items that are
corrosive, flammable, or toxic. If not disposed
properly, items such as batteries, fluorescent
light tubes, and non empty aerosol cans are
harmful to the environment and to human
health. Please visit CleanLA.com for more
information on proper disposal of hazardous
waste.
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Additional Services Available

o Bulky Items and Electronic Waste Pickups for Multifamily
and Residential Customers (with less than 4 units)

We will provide an unlimited amount of bulky item
pickups per year at no charge with a limit of 4 items per
pickup. Requests must be received at least 24 hours in
advance to ensure pickup on your next scheduled
service day.

e Bulky items are large items that can not go in your
trash bin/carts such as couches, furniture, and
appliances.

e Electronic waste includes electrically powered
equipment such as TV and computer monitors,
phones, radios, stereo equipment, and calculators.

« FREE Holiday Tree Recycling (Multi-family and
Residential only)

VVS will collect your holiday tree curbside on your
scheduled service day for three weeks after December
25th.

« FREE Sharps Collection (For Multifamily and Single -
family Customers Only)

Valley Vista Services
Waste Disposal and Recycling Division

(800) 442- 6454

VS

IINC

Residential Rates

Standard Rate
Senior Rate

Additional Refuse
Cart (Per Cart, Per
month)

Additional Pick
Up (Per Cart)

Each Bulky Item in
Excess of Four Per
Pick-up, Per Item

Additional
Recycling or
Organics Cart

Walk-out Service
for Disabled
Customers

Walk-out Service
for Other
Customers

Per Month Bi-Monthly
$16.28 $32.56

$13.02 $26.04

$6.39 $12.78

$4.79

$25.81

No Charge

No Charge

$31.67 $63.34

Holiday Schedule

Collection Service will not run on these holidays:

e New Year's Day
e Memorial Day

e Independence Day e

e Labor Day
e Thanksgiving Day
Christmas Day

If your regular collection day falls on or after
one of these holidays, your pick up will be
delayed by one day.

customerservice@ myvvs.com

www.valleyvistaservices.com
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® Contenedores Sucios de comida
@ Envolturas de alimentos y bolsas
de frituras

@ Panales y desechos de mascotas

@ Cartones, vasos desechables, y
unicel

@ Bolsas de pldstico
€ Sin residuos peligrosos

Reciclaje

Todos los articulos deben estar
limpios y secos.

@ Carton

@ Papel

@ Aluminio y Latas vacias
® Vidrio

@ Plasticos #1- #7

€) Bolsas de plastico

Organicos

& Poda de jardin

@ Hojas y Pasto

@& Madera sin Tratar

® Ramas Pequenas

@ Residuos de comida colocados
dentro de una bolsa transparente

asegurada.
€D Residuos de Mascotas

€ Hojas de Palma
€) Tierra o Rocas

Valley Vista Services
Waste Disposal and Recycling Division

P

El horario de oficina es el Lunes - Viernes 8:00 AM - 5:00 PM
Sdbado 8:00 Am - 1:00 PM

Servicio al Cliente (800) 442- 6454 or
customerservice@myvvs.com

El dia de su Recoleccion:

e Por favor, coloque sus botes de basura para
servicio no mas tarde de las 6:00 a.m

e Los Contenedores deben colocarse con las
agarraderas estan orientadas hacia su
casa.

e Coloque, los carritos uno al lado del otro, a1
pie de distancia y 3 pies de distancia de
cualquier obstruccion.

* No se recolectardn articulos colectados
junto a los contenedores de basura

Descuentos Para Adultos Jubilados

Une descuento de 20 % estd disponible para
clientes residenciales que cumplan todos los
siguientes requisitos:

e 62 anos de edad o mds

e Ser cabeza de familia

e Debe de estar recibiendo los beneficios del
seguro social

Para obtener mds informacion, comuniquese
con el departamento de atencién al cliente de
VVS (800) 442-6454 o envie un correo
electronico a customerservice@myvvs.com.

Renta de Contenedores

Desde construccion, demolicidn, o limpieza de
garaje, ofrecemos la renta de contenedores
para todas sus necesidades de desechos. Para
obtener mads informaciéon o une presupuesto
gratuito por favor visita nuestra pdgina
valleyvistaservices.com/dumpster-rental/ = o
llamanos a (800) 442-6454

Residuos Peligrosos

Los desechos peligrosos incluyen articules que
son corrosivo, flammable, y toxico. Si no se
desecha correctamente articules tale como
baterias, tubos de luz fluorescente, y latas de
aerosol no vacias son perjudiciales para el
medioambiente y la salud humana. Por favor
Visiten CleanLA.com para mds informacion
sobre la eliminacién de residuos peligrosos.
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Servicios Additionales Desponibles

« Recoleccion de articules voluminosos y basura electrénica
para propiedades Multifamiliar y clientes residenciales
(con menos de 4 unidades)

Proporcionaremos una  cantidad ilimitada de
recoleccién de articulos voluminosos por ano sin cargo.
Con une limite de 4 articulos por recoleccion y solo una
recoleccién por semana. La Solicitud debe recibirse con
amenos 24 horas de anticipacion, para a garantizar la
recoleccién en su proximo dia programado.

e Los articulos voluminosos son aquellos grandes que
no pueden ir en tus contenedores de basura tales
como sofds, muebles, y electrodomésticos.

e Los desechos electronicos incluyen equipo tales
como que funcionen con electricidad tales como
televisores, monitores de computadora, telephonos,
radios, equipos de esterio y calculadoras

» Reciclaje GRATUITO de arboles naviderios (solo
multifamiliares y residencial)

VVS recolectara su arbol de navidad junto a la aceda en
el dia de su servicio programado, durante tres semanas
después del 25 de Diciembre.

« Recoleccion GRATUITO de objectos punzocortanes (solo
para clientes multifamiliar y unifamiliares)

Valley Vista Services
VIS 4

Waste Disposal and Recycling Division
(800) 442- 6454

IINC

Tarifas Residenciales

Bimensual
$32.56

Por mes

Tarifa estandar $16.28

Tarifa Jubilado $13.02 $26.04

Contenedor de
bascura adicional
(por carrito, por
mes)

$6.39 $12.78

Recoleccion
adicional
(por carrito)

$4.79

Cada Articulo
Voluminoso en
exceso de cuarto,
por recoleccidn,
por articulo.

$25.81

Carrito adicional
para reciclaje u
organicos

Sin cargo

Servicio de
extraccion para
clientes
discapacitados

Sin cargo

Servicio de
extraccion para
otros clientes

$31.67 $63.34

Calendario de dias Festivos

El servicio del recoleccién no esta disponible
en los siguientes dias festivos:

e Ano Nuevo
¢ Dia Conmemorativo
e Dia de Independencia

e Dia de Trabajo
¢ Dia accion de Gracias
e Navidad

Si Su dia habitual de recoleccién cae en uno de
stos dias festivos o después, su recoleccidn se
retrasara un dia.

customerservice@ myvvs.com

www.valleyvistaservices.com
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