
Valley Vista Services, Inc. 
廢棄物清運與資源回收部門 

尊敬的用戶您好：

我們誠摯地歡迎您正式加入 Valley Vista Services！自 2025 年 9 月 1 日起，VVS 將榮幸地成為您新的垃圾、

資源回收與有機廢棄物清運服務提供者。

為了順利開始服務，請協助我們更新您的帳戶資訊，並善用 VVS 的線上入口網站。您可以在線上網站進行繳

納帳單、設定自動扣款、申請無紙化帳單等多項功能。請前往 ValleyVistaServices.com/pay，輸入您的帳戶編

號與存取碼，即可登入您的線上帳戶。

帳戶編號：XXXX 

存取碼：XXXX 

若您先前使用的是 Waste Management (WM) 的自動扣款服務，請注意：您的付款資訊不會自動轉移至 VVS。
基於資訊安全考量，我們無法存取或承接 WM 的任何付款資料。如果您是透過銀行設定自動扣款，我們建議

您聯繫您的銀行取消對 WM 的付款，以避免日後產生混淆。 

請注意，9 月 1 日（星期一）為勞工節，因應此節日，當週的所有清運服務將順延一天。舉例來說，原本星期

一收運的客戶將改為星期二收運，星期二的改為星期三，以此類推。

為配合加州 SB 1383 有機回收法案，VVS 將在您服務的第一個月內提供廚餘收集桶。這些桶子設計用於協助

您在廚房內先行收集廚餘，再投入綠色的有機廢棄物桶中以供清運。

目前所有鑽石吧市 (Diamond Bar) 的客戶應該都已收到新的 VVS 垃圾桶、回收桶與有機廢棄物桶。如您尚未

收到任何桶具，或對服務有任何疑問，歡迎隨時與我們聯繫。

能夠服務鑽石吧社區是我們的榮幸，我們將致力於提供您值得信賴的優質服務。

敬上，

Valley Vista Services 

17445 E. Railroad Street, City of lndustry, CA 91748 
(626) 855-5501  (800) 442-6454
valleyvistaservices.com  DBresidential@myvvs.com
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