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RE RE NEWS NEWS 

Holiday Schedule
Collection Service will not run on these holidays:

If your regular collection day falls on or after one 
of these holidays, pick up will be delayed one day.
Excluding holidays, our normal business hours are:

Monday through Friday 8 am- 5 pm and 
Saturday from 8 am-1 pm.

New Year's Day 
Memorial Day
Independence Day

Labor Day
Thanksgiving Day
Christmas Day

Three ways to schedule a bulky pickup:

Contact customer service at (800) 442-6454.

Email an itemized list to
vvsbulky@myvvs.com.

Submit a request online at
valleyvistaservices.com/
bulky-item/.

Scan to Schedule

The holiday festivities are behind us, and it’s time
to make space for the new items in our homes.
VVS is here to help by offering  La Puente
residents 3 FREE bulky item pickups per year, with
a limit of 4 items per pickup. Bulky items include
large furniture, appliances, or electronic waste
that do not fit inside the trash cart.

Our bulky item pickup service is available only on
Mondays and Thursdays. To ensure timely
service, please submit your request at least 24
hours in advance.

Decluttering for the New Year

Used Plates
Plastic Utensils
To-Go Cups
Takeout Containers
Pet Waste & Litter

Straws
Wrappers
Diapers
Palm Fronds
Pizza Boxes

Do NOT place these items in the organic
waste cart:

Food Waste

Bones
Meat & Fish

Eggs 
Dairy Products
Food Scraps

Leaves
Grass

Flowers
Twigs

Small Branches 

Yard Waste

Contaminating organic waste loads with trash
items can result in them being treated as
general waste and sent to landfills.

Place all organic waste, including food and yard
waste, in the organic waste cart.

Place food waste in a securely tied clear or
transparent plastic bag before disposing of it in
the organic waste cart. This helps contain the
waste. 

Yard waste can be placed directly into the
organic waste cart without a plastic bag.

Organic Waste Disposal



in
www.valleyvistaservices.com

residentialservices@myvvs.com

(800) 442-6454
17445 E Railroad St, Industry, CA

Desocupe Espacio para el Año Nuevo

Horario Festivo para Coleccion
El servicio de recolección no se realizará en
estos días festivos:

Si su día regular de recolección cae en uno de
estos días festivos o después, la recolección se
retrasará un día. Excluyendo los días festivos,

nuestro horario normal de atención es de
lunes a viernes de 8 am a 5 pm y los

sábados de 8 am a 1 pm.

Día de Año Nuevo
Día Conmemorativo
Día de La Independencia

Día Laboral
Día de Gracias
Día de Navidad

Las fiestas han terminado y es momento de hacer
espacio para los nuevos artículos en su hogar. VVS está
aquí para ayudar ofreciéndoles a los residentes de La
Puente 3 recolecciones GRATUITAS de artículos
voluminosos por año, con un límite de 4 artículos por
recolección. Los artículos voluminosos incluyen
muebles grandes, electrodomésticos o desechos
electrónicos que no caben dentro del carrito de basura.

Tres formas de programar una recolección de
artículos voluminosos:

Contacte al servicio al cliente al: (800) 442-6454.

Envíe un correo electrónico
con una lista detallada a:
vvsbulky@myvvs.com.

Envíe una solicitud en línea en:
valleyvistaservices.com/
bulky-item/.

Escanee para
programar

Nuestro servicio de recolección de artículos
voluminosos está disponible únicamente los lunes y
jueves. Para garantizar un servicio oportuno, envíe su
solicitud con al menos 24 horas de anticipación.

Desechos de Comida

Huesos
 Carne y pescado

 Huevos
 Productos lácteos
 Sobras de comida

Hojas
 Pasto
 Flores

 Ramitas
 Ramas pequeñas

Desechos de Jardín

Eliminación de Desechos Orgánicos

Contaminar los desechos orgánicos con basura puede
hacer que se traten como desechos generales y sean
enviados a los vertederos. 

Coloque todos los desechos orgánicos, incluidos los
restos de comida y los desechos de jardín, en el carrito
de desechos orgánicos.

Coloque los desechos de comida en una bolsa
plástica transparente y cerrada de manera segura
antes de tirarlos al carrito de desechos orgánicos. Esto
ayuda a contener los residuos.

Los desechos de jardín pueden colocarse directamente
en el carrito de desechos orgánicos sin bolsa plástica. 

NO coloque estos artículos en el carrito de desechos
orgánicos:

Platos usados
Utensilios de plástico
Vasos desechables
Contenedores de
comida para llevar

Popotes
Envoltorios
Pañales
Hojas de palma
Cajas de pizza
Desechos de mascotas y arena sanitaria


